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Noter, bemaerkninger og advarsler

% 0BS! En 0BS angiver vigtige oplysninger, som du kan bruge for at udnytte
computeren optimalt.

O BEMARK: En BEMARKNING angiver enten en mulig beskadigelse af hardware
eller tab af data og oplyser dig om, hvordan du kan undga dette problem.

A ADVARSEL: En ADVARSEL angiver en risiko for tingskade, legemsbeskadigelse
eller dad.

Hvis du har kgbt en Dell™-computer i n-serien, gaelder eventuelle referencer til
Microsoft® Windows®-operativsystemer i dette dokument ikke.

Macrovision produktmeddelelse

Dette produkt indeholder ophavsretsligt beskyttet teknologi, der er beskyttet af
amerikanske patenter og andre former for intellektuel ejendomsret, der tilhgrer
Macrovision Corporation og andre rettighedshavere. Anvendelse af ophavsretsligt
beskyttede teknologi skal vaere autoriseret af Macrovision Corporation og er
beregnet til hjemmebrug eller til andre begraensede fremvisningsformal, med
mindre andet er udtrykkeligt godkendt af Macrovision Corporation. Reverse
engineering og disassemblering er forbudt.

Oplysningerne i dette dokument kan sndres uden varsel.
© 2008 Dell Inc. Alle rettigheder forbeholdes.

Enhver form for gengivelse uden skriftlig tilladelse fra Dell Inc. er strengt forbudt.

Varemarker, som er brugt i denne tekst: Dell, Latitude, ExpressCharge og DELL-logoet er varemarker,
som tilhgrer Dell Inc.; Bluetooth er et registreret varemarke, som tilhgrer Bluetooth SIG, Inc., og bliver
brugt af Dell under licens; Intel og Celeron er registrerede varemarker og Core er et registreret varemerke,
som tilhgrer Intel Corporation i USA og andre lande; Blu-ray Disc er et varemarke, som tilhgrer Blu-ray
Disc Association; Microsoft, Windows, Windows Vista og Windows Vista startknaplogoet er enten

varemerker eller registrerede varemarker, som tilhgrer Microsoft Corporation i USA og/eller andre lande.

Andre varemarker og firmanavne kan vere brugt i dette dokument til at henvise til enten de fysiske
eller juridiske personer, som ggr krav pa merkerne og navnene, eller til deres produkter. Dell Inc.
frasiger sig al ejerinteresse i andre virksomheders varemarker og navne.
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Om computeren

Q OBS! Grafikken i dette afsnit geelder for bade Dell™ Latitude™ E5400 og E5500.

Set forfra

Om computeren
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udlgserpal til skaerm
(placering kan variere
afhaengigt af model)

tastaturstatusindikator
tastatur
sikkerhedskabelrille
USB-stik (2)

IEEE 1394 stik (placering kan
variere afhaengigt af model)

13 fingeraftrykslaeser

(ekstraudstyr)

15 knapper til

pegepind/pegeplade

17 Secure Digital (SD)

hukommelseskortlaeser

19 venstre hgjttaler
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Om computeren
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lydstyrkeknapper
teend/sluk-knap
vekselstramsadapterstik
lydstik (2)

ADVARSEL: Justering

af volumenkontrol

og forsteerkeren

| operativsystemet og/eller
forsteerkersoftwaren, til andre
indstillinger end midterposition
kan gge heretelefonernes
udgang og medfare hareskader
eller devhed.

hgjre hgjttaler
pegepind (ekstraudstyr)
udlgserpal til skaerm

kontakt for tradlase forbindelser

enhedsstatuslamper



Bagside

1 stiktil PC-kort 2 stik til S-video S/PDIF

3 USB-stik (2) 4 RJ-11-modemstik (valgfri)
5  RJ-45 netvaerksstik 6  videostik

7 serielt stik (kun E5500) 8  kelevetilatorer

9  justeringsmaerke for tildocking

A ADVARSEL: Undga at blokere, skubbe genstande ind i eller lade stev samle
sig i ventilationshullerne. Opbevar ikke Dell-computeren et sted med lav
luftgennemstremning, f.eks. i en lukket mappe eller taske, nar den er teendt.
Begraensning af luftstremningen kan beskadige computeren eller starte en ildebrand.
Computeren teender for ventilatoren, nar computeren bliver varm. Blaeserstoj er
normalt og betyder ikke, at der er problemer med blaeseren eller computeren.
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Fjernelse af batteri

A ADVARSEL: Inden du starter nogen af fremgangsmaderne i dette afsnit, skal du
falge de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte med computeren.

A ADVARSEL: Hvis du bruger et inkompatibelt batteri, kan det age risikoen for
eksplosion. Udskift kun batteriet med et kompatibelt batteri, der er kebt hos Dell.
Batteriet er beregnet til at fungere sammen med din Dell™-computer. Brug ikke
batterier fra andre computere sammen med din computer.

A ADVARSEL: For batteriet fjernes eller udskiftes, skal du slukke for computeren,
afbryde AC-adapteren fra el-stikket og computeren, afbryde modemmet fra veegstikket
og computeren samt fjerne alle andre kabler fra computeren.

Kontakt for tradlgse forbindelser

Ikon til trédlgs kontakt

(<A>)

Brug den tridlgse switch til at finde netvaerk eller til at sla tridlgse netvaerksenheder
til eller fra. For oplysninger om oprettelse af forbindelse til internettet,
se "Oprettelse af forbindelse til internettet" pd side 13.
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Opseetning af computeren

Hurtig opseetning

ADVARSEL: Inden du starter nogen af fremgangsmaderne i dette afsnit, skal du
folge de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte med computeren.

A ADVARSEL: AC-adapteren fungerer med stikkontakter over hele verden. Imidlertid
er der forskel pa stikkontakterne og stikdaserne i de forskellige lande. Hvis du bruger
et inkompatibelt kabel eller tilslutter kablet forkert til stikdasen eller stikkontakten,
kan det medfere brand eller skader pa udstyr.

o BEMZARK: Nar du kobler AC-adapterkablet fra computeren, skal du tage fat i stikket
(ikke i selve kablet) og treekke fast, men forsigtigt, for at undga at beskadige kablet.
Hvis du ruller AC-adapterkablet op, skal du sarge for at falge vinklen for stikket pa
AC-adapteren, sa du undgér at beskadige kablet.

4 0BS! Visse enheder er maske ikke inkluderet, hvis du ikke bestilte dem.
1 Tilslut AC-adapteren til AC-adapterstikket pd computeren og til stikkontakten.

)

2 Tilslut netvaerkskablet (medfglger ikke) (valgfrit).

§
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3 Tilslut USB-enheder som f.cks. en mus eller et tastatur (valgfrit).

P
< =N

4 Tilslut IEEE 1394-enheder, sdsom som en medieafspiller (valgfrit).

r 4

1304 @

5 Abn computerskarmen, og tryk pa taend/sluk-knappen for at tzende
computeren.

4
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Q 0BS! Det anbefales, at du teender og slukker computeren mindst én gang, inden du
installerer nogen kort eller tilslutter computeren til en dockingenhed eller en anden
ekstern enhed som f.eks. en printer.

6 Opret forbindelse til internettet (valgfrit). Se "Oprettelse af forbindelse til
internettet" pa side 13 for mere information.

1 Internetforbindelse 2 kabel- eller DSL-modem

3 tradlgs router 4 laptop med tradfart forbindelse

5 laptop med tradlgs forbindelse

Oprettelse af forbindelse til internettet

Q 0BS! Internetudbydere og internetudbyderes tilbud varierer fra land til land.

For at oprette forbindelse til internettet skal du bruge et modem eller en
netvaerksforbindelse samt en internetudbyder. Hvis du bruger en modemforbindelse,
skal du slutte en telefonledning til modemstikket pd computeren og til
telefonstikket i vaeggen, fgr du opsaetter din internetforbindelse. Hvis du bruger en
DSL- eller kabel-/satellit-modemforbindelse, skal du kontakte internetudbyderen
for at i opsaetningsanvisninger.
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Opseetning af internetforbindelse

Sadan opsattes en internetforbindelse med en skrivebordsgenvej fra
internetudbyderen:

1

Gem og luk alle dbne filer, og luk alle dbne programmer.

2 Dobbeltklik pa internetudbyder -ikonet pa Microsoft® Windows®-skrivebordet.

3 Fplg instruktionerne pé skeermen for at feerdigggre opsaetningen.

Hyvis et ikon til internetudbyderen ikke findes péd skrivebordet, eller hvis du vil
opsatte en internetforbindelse gennem en anden internetudbyder, skal du udfgre
trinene i det tilhgrende afsnit nedenfor.

Q 0BS! Se Dell Teknologiguide, hvis du ikke kan oprette forbindelse til internettet.

Hvis du far har kunnet oprette forbindelse til internettet, har internetudbyderen
méske servicenedbrud. Kontakt din internetudbyder for at kontrollere driftsstatussen,
eller forsgg at oprette forbindelse igen senere.

OBS! Hav dine oplysninger fra internetudbyderen klar. Hvis du ikke har en
internetudbyder, skal du falge guiden Opret forbindelse til Internettet.

Operativsystemet Microsoft® Windows® XP

1
2
3

14

Gem og luk alle dbne filer, og luk alle dbne programmer.
Klik Start— Internet Explorer— Opret forbindelse til internettet.
Klik pa den relevante valgmulighed i det naeste vindue:

*  Hvis du ikke har en internetudbyder, skal du klikke pd Velg fra en liste
over Internetudbydere.

*  Ivis du allerede har fdet opsatningsoplysninger fra din internetudbyder,
men ikke har modtaget en opsatnings-cd, skal du klikke pi Oprette
forbindelse manuelt.

*  Hvis du har cd'en, skal du klikke pd Brug cd'en, som jeg modtog fra
Internetudbyderen.

Klik pa Neeste.

Hvis du har valgt Oprette forbindelsen manuelt i trin 3, skal du ga videre
til trin 5. Ellers skal du fglge instruktionerne pé skaermen for at feerdigggre
opsatningen.

0BS! Hvis du ikke ved, hvilken type forbindelse, du skal vaelge, skal du kontakte din
internetudbyder.

Opsatning af computeren



5 Klik pa den relevante valgmulighed under Hvordan vil du oprette
forbindelse til Internettet?, og klik derefter pd Neeste.

6 Brug de opsatningsoplysninger, du har fact af din internetudbyder, til at
feerdigggre opsatningen.

Microsoft Windows Vista®

1 Gem og luk alle dbne filer, og luk alle 4bne programmer.

2 Klik pA Windows Vista Start-knappen O- Kontrolpanel.

3 Under Netvaerk og intenet, skal du klikke pd Opret forbindelse til internettet.

4 [vinduet Opret forbindelse til internettet skal du klikke pé enten
Bredbénd (PPPoL) cller Ring op, alt efter hvordan du vil oprette forbindelse:
*  Valg Bredbind, hvis du vil bruge DSL, satellit-modem, kabel-tv-modem

eller forbindelse med tridlgs Bluetooth-teknologi.

*  Valg Ring op, hvis du vil bruge et modem eller ISDN.

Q OBS! Hvis du ikke ved hvilken forbindelse, du skal vaelge, skal du klikke pa Hjeelp
mig med at vaelge eller kontakte din internetudbyder.

5 Fplg instrukserne pé skeermen, og brug de opsatningsoplysninger, du har
fict af din internetudbyder, til at feerdigggre opsetningen.

Overfarsel af oplysninger til en ny computer

Microsoft Windows XP operativsystem

Med Microsoft Windows XP-operativsystemet kan guiden Overfgrsel af filer
og indstillinger bruges til at flytte data fra en kildecomputer til en ny computer.

Du kan overfgre dataene til den nye computer via et netveark eller en seriel
forbindelse, eller du kan gemme dem pa et flytbart medie, f.eks. en skrivbar cd,
til overfgrsel til den nye computer.

ﬂ OBS! Du kan overfare oplysninger fra en gammel computer til en ny computer
ved at forbinde de to computere direkte med hinanden via et serielt kabel mellem
computernes input-/outputporte (I/0).
Oplysninger om konfiguration af en direkte kabelforbindelse mellem to computere finder
du i Microsoft Knowledge Base Article #305621 How to Set Up a Direct Cable Connection
Between Two Computers in Windows XP (Sédan opsaettes en direkte kabelforbindelse
mellem to computere i Windows XP). Disse oplysninger er muligvis ikke tilgeengelige
i visse lande.

Du skal kgre guiden Overfgrsel af filer og indstillinger for at overfgre oplysninger
til en ny computer.
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Sadan kerer du guiden Overfersel af filer og indstillinger med operativsystem-mediet

Q 0BS! Til denne procedure kraeves Operativsystem-mediet. Dette medie er valgfrit

og falger muligvis ikke med visse computere.

Sidan forbereder du en ny computer til filoverfgrslen:

1

Abn guiden til overfgrsel af filer og indstillinger: Klik Start— Alle
programmer— Tilbehgr— Systemvaerktgjer— Guiden filer og indstillinger.

Nér velkomstskaermen 1 guiden Overfgrsel af filer og indstillinger vises,
skal du klikke pa Neste.

Pa skarmbilledet Hvilken computer drejer det sig om? klikkes Ny
computer— Naste.

P34 skeermbilledet Har du en Windows XP CD? skal du klikke pé Jeg bruger
guiden fra Windows XP CD— Naste.

Nar skaermen G4 til din gamle computer vises, skal du gi til din gamle
computer eller din kildecomputer. Klik ikke pd Neeste denne gang.

Sddan kopierer du data fra den gamle computer:

16

1
2

Indsat Windows XP Operativsystem-mediet 1 den gamle computer.

P4 skeermen Velkommen til Microsoft Windows XP skal du klikke pd
Udfgr andre opgaver.

Under Hvad vil du ggre? klikkes Overfgre filer og indstillinger— Neeste.

P4 skaermbilledet Hvilken computer drejer det sig om? klikkes Gammel
computer— Naeste.

P4 skermen Veelg en overfgrselsmetode skal du klikke pd den
overfgrselsmetode, du foretraekker.

P4 skaermbilledet Hvad vil du overfgre? skal du veelge de punkter, du vil
overfgre og klikke pa Naeste.

Nér oplysningerne er blevet kopieret, vises skeermbilledet Fuldfgrer
indsamlingsfasen.

Klik Udfgr.

Opsatning af computeren



Sadan overfgrer du data til den nye computer:

1

Nér skaermen G4 nu til din gamle computer vises pd den nye computer,
skal du klikke pa Neeste.

P4 skermbilledet Hvor er filerne og indstillingerne? skal du veelge hvilken
metode du vil bruge til overfgrsel af indstillinger og filer og klikke pd Naeste.
Guiden indlaser de indsamlede filer og indstillinger og anvender dem pé
den nye computer.

Nar alle indstillingerne og filerne er blevet overfgrt, vises skaermbilledet

Udfgrt.

3 Klik pa Udfgrt, og genstart derefter computeren.

Sadan kerer du guiden Overfersel af filer og indstillinger uden operativsystem-mediet

For at kgre guiden Overtgrsel af filer og indstillinger uden Operativsystem-mediet
skal du oprette en guidediskette, som vil ggre det muligt for dig at oprette en
backup-billedfil til flytbare medier.

Hvis du vil oprette en guidediskette, skal du bruge den nye computer med
Windows XP og udfgre nedenstiende trin:

1

17

Abn guiden til overfgrsel af filer og indstillinger: klik Start— Alle
programmer— Tilbehgr— Systemvaerktgjer— Guiden filer og indstillinger.

Nér velkomstskaermen 1 guiden Overfgrsel af filer og indstillinger vises,
skal du klikke pa Neeste.

P4 skeermbilledet Hvilken computer drejer det sig om? klikkes Ny
computer— Naeste.

P4 skaermbilledet Har du en Windows XP CD? skal du klikke pa Jeg vil
oprette en guidedisk pa fglgende drev— Naeste.

Indsaet det flytbare medie, f.cks. en skrivbar cd, og klik derefter pd OK.

Nar oprettelsen af disken er ferdig, og meddelelsen G& nu til din
gamle computer vises, md du ikke klikke pa Naste.

G4 hen til den gamle computer.

Sddan kopierer du data fra den gamle computer:

1
2

Indsaet guidedisketten 1 den gamle computer og tryk Start— Ker.

I feltet Abn i vinduet Kgr skal du gennemse og navigere til stien for fastwiz
(pé det relevante, flytbare medie) og derefter klikke pd OK.
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3 Nar velkomstskaermen i guiden Overfgrsel af filer og indstillinger vises,
skal du klikke pd Naeste.

4 Pi skaermbilledet Hvilken computer drejer det sig om? klikkes Gammel
computer— Naeste.

5 P4 skermen Valg en overfgrselsmetode skal du klikke pd den
overfgrselsmetode, du foretrakker.

6 Pa skaermbilledet Hvad vil du overfgre? skal du veelge de punkter, du vil
overfgre og klikke pa Naeste.

Nér oplysningerne er blevet kopieret, vises skeermbilledet Fuldtgrer
indsamlingsfasen.

7 Klik Udfgr.
Sddan overfgrer du data til den nye computer:

1 Piskeermen Gé nu til din gamle computer pa den nye computer vises, skal
du klikke pd Naeste.

2 Pi skaeermbilledet Hvor er filerne og indstillingerne? skal du vaelge hvilken
metode du vil bruge til overfgrsel af indstillinger og filer og klikke pa Naste.
Fglg instruktionerne pa skaermen.

Guiden indlaser de indsamlede filer og indstillinger og anvender dem pé

den nye computer.

Nir alle indstillingerne og filerne er blevet overfgrt, vises skaermbilledet
Udfgrt.
3 Klik pa Udfgrt, og genstart derefter computeren.

% OBS! Huvis du vil have flere oplysninger om denne fremgangsmade, kan du sgge
pa support.dell.com efter dokumentet #154781 (What Are The Different Methods
To Transfer Files From My OId Computer To My New Dell™ Computer Using the
Microsoft® Windows® XP Operating System?).

Q OBS! Der er muligvis ikke adgang til Del™ Knowledge Base-dokumentet i visse lande.

Microsoft Windows Vista

1 Klik pd Windows Vista Start-knap e og derefter Overtgr filer og
indstillinger— Start Windows Overfgrsel.

2 [ dialogboksen Brugerkontokontrol skal du klikke pa Fortset.
3 Klik pa Start en ny overtfgrsel eller pi Fortsat en igangvaerende overfgrsel.

Fglg instruktionerne pd skaermen for guiden Windows Easy Transfer.
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Specifikationer

Q 0BS! Udvalget kan variere alt afhaengigt af regionen. For yderligere oplysninger om
computerens konfiguration, skal du klikke pa Start— Hjaelp og support og valge at
fa vist oplysninger om computeren.

Q OBS! Disse specifikationer gaelder for bade Dell™ Latitude™ E5400 og E5500 hvis
ikke andet er angivet.

Processor
Processortype Intel® Core™2 Duo processor

Intel Celeron® processor (Socket P)
L1 cache-lager 32 KB pr. instruktion, 32 KB datacache pr. kerne
L2 cache-lager 1 MB (Intel Celeron)

op til 6 MB (Intel Core 2 Duo)
Front side bus-frekvens max. 1066 MHz for Intel Core 2 Duo
Systemoplysninger
Systemchipsat Mobil Intel GE45 Express chipsat
Databusbredde 64 bit
DRAM-busbredde Dual-channel (2) 64-bit busser
Processor-adressebusbredde 32 bit
Flash EPROM 16 MB
Grafikbus Anvendes ikke
PClI-bus 32 bit

(PCI-Express brugt til skeermcontrollere)
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3-i-1 hukommelseskortlaeser

3-i-1 hukommelseskortcontroller
3-i-1 hukommelseskortstik

Understgttede kort

Ricoh R5C847
3-i-1 kombinationskortstik

Secure Digital (SD), SD I/O,
MultiMediaCard (MMC)

Hukommelse

Hukommelsesmodulstik
Hukommelsesmodulkapaciteter
Hukommelsestype
Hukommelse (minimum)

Hukommelse (maksimum)

to DIMM-stik

512 MB, 1-, 2-, 3-, eller 4-GB kompatibel
DDR II 667 MHz og 8§00 MHz SDRAM
512 MB

4GB

0BS! Den tilgeengelige hukommelse, der vises, afspejler ikke den samlede, maksimale
hukommelse, der er installeret, fordi en del af hukommelsen er reserveret til systemfiler.

Porte og stik

PC-kort Type I/I1 PC-kortstik

Lyd mikrofonstik, stereohovedtelefon-/hgjttalerstik
IEEE 1394 4-pin stik

Mini-Card-understgttelse
(internt udvidelsesstik)

Modem
Netvaerksadapter
Grafik

USB

Seriel port
E-family dockning

20 | Specifikationer

et helt Mini-Card og et halvt Mini-Card-stik

valgfrit RJ-11 stik

RJ-45-stik

S-grafik (understgtter S/PDIF adapter), VGA
fire USB-stik

9-pin D-understik

144-pin dockningsstik



Kommunikation

Modem
Netvaerksadapter
Tradlgse forbindelser

internt, valgfrit modem
10/100/1000 Ethernet LAN pé systemkortet

tradlgst lokalnetvaerk (WLAN), tradlgst
personligt netveerk (WPAN) Mini-Cards

Tradlgs B]uetooth®—tel<nologi

Mobilt bredbénd Mini-Card
GPS understgttet af Mobile Broadband
Full-Mini-Card
Grafik
Grafiktype: Intel integreret UMA-grafik
Skaermstyring Intel GE45
Skeermhukommelse delt grafikhukommelse op til 256 MB
LCD-graenseflade LVDS
TV-understgttelse Stik til S-video S/PDIF
Lyd
Lydtype high-definition lyd
Lydstyring IDT 92HD71B
Stereokonvertering 24-bit (analog-til-digital og digital-til-analog)
Graenseflader:
Intern high-definition lyd bus
Ekstern mikrofonindgangsstik,
stereohovedtelefon-/hgjttalerstik
Hgjttaler to 4-ohm hgjttalere

Intern hgjttalerforstaerker

Indbygget mikrofon
Lydstyrkestyring

1 watt pr. kanal til 4 ohm
enkelt analog mikrofon

kontrollerer lydstyrke og mute
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Skeerm

Type (aktiv-matrix TFT) E5400

¢ Bredformat WXGA CCFL eller
VXGA+ CCFL

E5500

* Bredformat WXGA eller WXGA+
(TrueLife og anti-glare)

Dimensioner VESA standard pi alle modeller
Maksimale oplgsninger:
WXGA CCFL E5400 og E5500:
* 1280 x 800 med anti-glare
E5400:
* 1440 x 900 med anti-glare
E5500:
e 1440 x 900 med TrueLife
Opdateringshastighed 60 Hz
Betjeningsvinkel 0° (Tukket) til 160°
Betragtningsvinkler:
E5400:

e 40°/40°/15°/30° (WXGA)
e 40°/40°/15°30° (WXGA+)
E5500:
o 40°/40°/15°/30° (WXGA)
* 55°/55%/45°/45° (WXGA+)
Pixel-pitch:
WXGA E5400:
* (,2373 mm x 0,2373 mm
E5500:
* (,2588 mm x 0,2588 mm
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Skaerm (fortsat)

WXGCA+ E5400:
* 0,2109 mm x 0,2109 mm
E5500:
* 0,2304 mm x 0,2304 mm
Tastatur

Antal taster

83 (alle lande undtagen Danmark, England,
Brasilien og Japan); 84 (Danmark og England);
85 (Brasilien); 87 (Japan)

Layout OWERTY/AZERTY/Kanji
Stgrrelse fuld stgrrelse (19 mm tastestgrrelse)
Bergringsplade

X/Y-positionoplgsning
(grafiktabeltilstand)

Stgrrelse:
Bredde 65,7 mm
Hgjde 38,2 mm
Batteri
Type 4-, 6- eller 9-celler "smart" lithium ion
(6-celler er standard)
Dimensioner:
Dybde 4- og 6-celler: 54 mm (1,12 tommer)
9-celler: 76 mm (2,99 tommer)
Hgjde 4- og 6-celler: 19,8 mm (0,77 tommer)
9-celler: 21,1 mm (0,83 tommer)
Bredde 4- og 6-celler: 206 mm (7,11 tommer)
9-celler: 224 mm (7,81 tommer)
Vaegt 4- og 6-celler: 326 g (0.72 pounds)

9-celler: 487 g (1,07 pounds)
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Batteri (fortsat)

Amperetimer

Spaending

Opladningstid (ca.):
Dell™ ExpressCharge™ modus

Normal opladningsmodus

Driftstid (ca.)

Opladningsbegransning

Temperaturomrade:

4-, 6- eller 9- celler (2,6 AHr) batteri
4-celler: 14,8 VDC
6- og 9-celler: 11,1 VDC

2 timer for fuld opladning
4 timer for fuld opladning

OBS! Batteriets driftstid varierer alt efter
driftstilstanden og kan reduceres betragteligt
under visse strgmintensive tilstande

(se "Problemer med strgm" pa side 39).

300 opladnings-/afladningscyklusser
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Drift 0° til 35°C (32° til 95°F)
Opbevaring —40° til 60°C (-40° til 140°F)
Mgntcellebatteri 4 4rs levetid
AC-adapter
Type 65 W auto-luftadapter ekstra
90 W E serier
90 W D serier
Inputspanding 100-240 VAC
Inputstrgm (maksimum) I5A
Indgangsfrekvens 50-60 Hz

Udgangsspanding 65 W Auto-Air

Udgangsspanding 90 W (E-serier)/
90 W (D serier)

Udgangsspaending 90 W (konstant)
Udgangseffekt
Nominel udgangsspanding

Specifikationer

3,34 A (max. ved 4-sckunders-puls)
5,62 A (max. ved 4-sckunders-puls)

462 A
65 W eller 90 W
19,5 VDC



AC-adapter (fortsat)

Dimensioner pa 65 W auto-air:
Hgjde
Bredde
Dybde
Vaegt (med kabler)

Dimensioner pi 90 W (E serier):

Hgjde

Bredde

Dybde

Vaegt (med kabler)

Dimensioner pd 90 W (E serier):

Hgjde
Bredde
Dybde
Vgt (med kabler)

Temperaturomride:

16 mm (0,63 tommer)
66 mm (2,6 tommer)
127 mm (5,0 tommer)
0,29 kg (0,64 1b)

16 mm (0,63 tommer)
70 mm (2,76 tommer)

147 mm (5,8 tommer)

0,345 kg (0,76 1b)

34,2 mm (1,35 tommer)
60,87 mm (2,4 tommer)
153,45 mm (6,04 tommer)
0,555 kg (1,22 1b)

Drift 0° til 40°C (32° til 104°F)
Opbevaring —40° til 70°C (-40° til 158°F)
Fysisk
E5400
Hgjde 338 mm (13,31 tommer)
Bredde 240 mm (9,45 tommer)
Dybde 37,0 mm (1,46 tommer)
Vaegt 2,59 kg (5,7 Ib) med UMA grafik, 6-celle

batteri og DVD
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Fysisk (fortsat)

E5500
Hgjde 355 mm (13,99 tommer)
Bredde 260 mm (10,24 tommer)
Dybde 37,5 mm (1,48 tommer)
Vaegt 2,91 kg (6,4 1b) med UMA grafik, 6-celle
batteri og DVD
Milje
Temperaturomrade:
Drift 0° til 35°C (32° til 95°F)
Opbevaring —-40° til 65°C (—40° til 149°F)
Relativ luftfugtighed (maksimum):
Drift 10% til 90% (ikke-kondenserende)
Opbevaring 5 % til 95 % (ikke-kondenserende)
Maksimal vibration (ved anvendelse
af et vilkirligt vibrationsspektrum,
der simulerer brugermiljget):
Drift 0,66 GRMS
Opbevaring 1,3 GRMS
Maks. stgd (malt med harddisken pa
hovedet og en 2 ms halv-sinuspuls):
Drift 140 G
Opbevaring 160 G
Hgjde (maksimum):
Drift -5,2 i1 3048 m (=50 il 10.000 ft)
Opbevaring =152 til 10.668 m (=50 til 35.000 ft)
Luftbaret forureningsniveau G2 cller lavere som defineret af

ISA-§71.04-1985

26 | Specifikationer



Fejlfinding

A ADVARSEL: Du skal altid treekke computerens stik ud af stikkontakten for
daekslet abnes for at beskytte mod elektrisk sted, flaensen fra ventilatorblade
i bevaegelse eller andre skader, som kan forventes.

A ADVARSEL: Inden du starter nogen af fremgangsmaderne i dette afsnit, skal du
folge de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte med computeren.

Veerktojer

Stremlamper

Den tofarvede strgmdiode er placeret foran og ovenpéd din laptop tender,
blinker eller lyser konstant for at indikere forskellige tilstande:

*  Computeren er enten slukket eller ikke tilsluttet strgm, hvis strgmlampen
er slukket.

*  Ilvis strgmdioden lyser konstant bld, og computeren ikke reagerer, skal det
sikres, at skaermen er tilsluttet og at der er teendt for den.

*  Huis strgmdioden blinker blat, er computeren i standbytilstand. Tryk pd
en tast pd tastaturet, flyt pd musen, eller tryk pa tand/sluk-knappen for at
genoptage normal drift. Hvis strgmindikatoren blinker orange, modtager
computeren strgm, men en enhed, sisom et hukommelsesmodul eller
grafikkort virker méaske ikke eller er forkert installeret.

Bip-koder

Computeren kan udsende en rackke bip under opstart, hvis fejl eller problemer
ikke kan vises pa skaermen. Denne raekke bip, ogsa kaldet en bip-kode, identificerer
et problem. En mulig bipkode bestar af gentagne tre korte bip. Denne bip-kode
fortaeller, at din computer har fundet et muligt bundkortsproblem.

Hvis computeren bipper under opstart:
1 Skriv bip-koden ned.

2 Kgr Dell Diagnostics for at identificere en alvorligere drsag (se "Dell
Diagnostics (Dell Diagnosticering)" pé side 37).
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Kode: Beskrivelse Foreslaet handling

(gentagne

korte

bip-lyde)

1 Fejl ved BIOS- Kontakt Dell.
kontrolsum. Mulig
fejl pd bundkortet.

2 Der blev ikke 1 Hvis du har to eller flere hukommelsesmoduler
fundet nogen installeret, skal du fjerne modulerne,
hukommelsesmoduler  geninstallere et modul (se Servicehdndbog pé

Dells supportwebsted pa support.dell.com),
og derefter genstarte computeren. Hvis
computeren starter normalt, kan det andet
modul geninstalleres. Fortset, indtil du har
identificeret det fejlbehaftede modul, eller
geninstalleret alle moduler uden fejl.

2 Installer om muligt god hukommelse af den
samme slags 1 computeren (se Servicehdndbog
pa Dells supportwebsted pé support.dell.com).

3 Hvis problemet fortsatter, kontakt da Dell.

3 Mulig fejl pa Kontakt Dell.
bundkortet

4 Fejl ved RAM- 1 Sgrg for, at der ikke er nogen specielle krav for
laesning/skrivning placeringaf hukommelsesmodul/hukommelsesstik

(se Servicehdndbog pé Dells supportwebsted
pa support.dell.com).

2 Bekraeft, at de hukommelsesmoduler, som du
installerer, er kompatible med din computer
(se Servicehdndbog pa Dells supportwebsted
pa support.dell.com).

3 Hvis problemet fortseetter, kontakt da Dell.

5 Fejl pa realtidsur. 1 Udskift batteriet (se Servicehdndbog pa Dells
Mulig fejl pa batteriet  supportwebsted pa support.dell.com).
eller bundkortet. 2 Hvis problemet fortseatter, kontakt da Dell.

6 Video-BIOS-testfejl ~ Kontakt Dell.

CPU-cache testfejl ~ Kontakt Dell.
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Fejimeddelelser

A ADVARSEL: Inden du starter nogen af fremgangsmaderne i dette afsnit, skal du
falge de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte med computeren.

Hvis meddelelsen ikke er vist, skal du sgge vejledning i dokumentationen til det
operativsystem eller det program, der kgrte, da meddelelsen blev vist.

AUXILIARY DEVICE FAILURE (FEJL I YDRE ENHED) — Der kan vaere noget galt med
pegefeltet eller den eksterne mus. For en ekstern mus skal du kontrollere
kabeltilslutningen. Aktiver muligheden Pointing Device (Pegeenhed)

1 systeminstallationsprogrammet. Se din Servicehdndbog pé support.dell.com
for flere informationer. Hvis problemer ikke forsvinder, skal du kontakte Dell
(se "Kontakt Dell" pd side 61).

BAD COMMAND OR FILE NAVN (FORKERT KOMMANDO ELLER FILNAVN) — KOHtl’OHel’,
at du har skrevet kommandoen korrekt, at du har indsat mellemrum de rigtige
steder, og at du har brugt det rigtige stinavn.

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE (CACHE-LAGER DEAKTIVERET PA GRUND AF
FEJL) — Der er opstdet en fejl i mikroprocessorens primaere interne cache-lager.
Kontakt Dell (se "Kontakt Dell" pé side 61).

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE (FEJL | CD-DREV-CONTROLLER) — Cd-drevet
svarer ikke pd kommandoer fra computeren.

DATA ERROR (DATAFEJL) — Harddisken kan ikke laese data.

DECREASING AVAILABLE MEMORY (MINDRE TILGANGELIG HUKOMMELSE) — Et
cller flere hukommelsesmoduler kan vaere ramt af fejl eller de kan vaere sat
forkert 1. Geninstaller hukommelsesmodulerne, og udskift dem eventuelt.

Se din Servicehdndbog pé support.dell.com for flere informationer.

DisK C: FAILED INITIALIZATION (DISK C: KUNNE IKKE INITIALISERES) —
Harddisken blev ikke initialiseret. Kgr harddisktestene i Dell Diagnostics

(se "Dell Diagnostics (Dell Diagnosticering)" pa side 37).

DRIVE NOT READY (DREVET ER IKKE KLAR) — Handlingen kraever, at der er en
harddisk i bdsen, fgr den kan fortsaette. Installer en harddisk i harddiskbésen.
Se din Servicehdndbog pé support.dell.com for flere informationer.

ERROR READING PCMCIA cARD (FEJL VED LAESNING AF PCMCIA-KORT) —
Computeren kan ikke identificere ExpressCard. Szt kortet 1 igen eller prgv et
andet kort. Se din Servicehdndbog pé support.dell.com for flere informationer.
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EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED (DEN UDVIDEDE HUKOMMELSES
STORRELSE ER BLEVET ANDRET — Den hukommelsesmaengde, der er registreret
1 NVRAM, svarer ikke til den hukommelse, der er installeret i computeren.
Genstart computeren. Hvis fejlen opstar igen, skal du kontakte Dell (se "Kontakt
Dell" pa side 61).

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE DESTINATION DRIVE (DEN FIL, DER
KOPIERES, ER FOR STOR TIL DESTINATIONSDREVET) — Den fil, du forsgger at
kopiere, er for stor til at kunne vaere pé disken, eller disken er fuld. Prgv at
kopiere filen til en anden disk, eller brug en disk med stgrre kapacitet.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING CHARACTERS (ET FILNAVN MA
IKKE INDEHOLDE FOLGENDE TEGN): \/: * ? * < > | — Brugikke disse tegn i filnavne.

GATE A20 FAILURE (GATE A20-FEJL) — Et hukommelsesmodul sidder
muligvis Igst. Geninstaller hukommelsesmodulerne, og udskift dem eventuelt.
Se Servicehdndbog pé support.dell.com for flere informationer.

GENERAL FAILURE (GENEREL FEJL) — Operativsystemet kan ikke udfgre
kommandoen. Meddelelsen efterfglges normalt af specifikke oplysninger—for
cksempel, Printer out of paper (Printeren erlgbet tgr for papir). Tag de
ngdvendige forholdsregler.

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR (HARDDISKKONFIGURATIONSFEJL) —
Computeren kan ikke identificere disktypen. Sluk for computeren, fjern harddisken
(se Servicehdndbog pa support.dell.com), og genstart computeren fra en cd.
Sluk derefter computeren, geninstaller harddisken, og genstart computeren.
Kgr harddisktestene 1 Dell Diagnostics (se "Dell Diagnostics (Dell Diagnosticering)"
pé side 37).

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE 0 (HARDDISKCONTROLLERFEJL 0) —
Harddisken svarer ikke p kommandoer fra computeren. Sluk for computeren,
fjern harddisken (se Servicehdndbog pé support.dell.com), og genstart
computeren fra en cd. Sluk derefter computeren, geninstaller harddisken,

og genstart computeren. Prgv med en anden harddisk, hvis problemet ikke
forsvinder. Kgr harddisktestene 1 Dell Diagnostics (se "Dell Diagnostics
(Dell Diagnosticering)" pa side 37).

HARD-DISK DRIVE FAILURE (HARDDISKFEJL) — Harddisken svarer ikke pa
kommandoer fra computeren. Sluk for computeren, fjern harddisken

(se Servicehdndbog pé support.dell.com), og genstart computeren fra en cd.
Sluk derefter computeren, geninstaller harddisken, og genstart computeren.
Prgv med en anden harddisk, hvis problemet ikke forsvinder. Kgr harddisktestene
i Dell Diagnostics (se "Dell Diagnostics (Dell Diagnosticering)" pd side 37).
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HARD-DISK DRIVE READ FAILURE (HARDDISKLASEFEJL) — Harddisken er muligvis
defekt. Sluk for computeren, fjern harddisken (se din Servicehdndbog pa
support.dell.com), og genstart computeren fra en cd. Sluk derefter computeren,
geninstaller harddisken, og genstart computeren. Prgv med en anden harddisk,
hvis problemet ikke forsvinder. Kgr harddisktestene i Dell Diagnostics

(se "Dell Diagnostics (Dell Diagnosticering)" pa side 37).

INSERT BOOTABLE MEDIA (INDS/AT MEDIE, DER KAN STARTES FRA) —
Operativsystemet prgver at starte fra et ikke-startbart medie, sdsom en
diskettedisk eller cd. Insert bootable media (Indsat medie, der kan startes fra).

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN SYSTEM SETUP

PROGRAM (UGYLDIGE KONFIGURATIONSOPLYSNINGER-KOR SYSTEM
INSTALLATIONSPROGRAMMET) — Systemkonfigurationsoplysningerne stemmer
ikke overens med hardwarekonfigurationen. Meddelelsen vises oftest, efter at
der er blevet installeret et hukommelsesmodul. Ret de relevante indstillinger
1 systeminstallationsprogrammet. Se Servicehdndbog pé support.dell.com for
flere informationer.

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE (FEJL I TASTATURCLOCKLEDNING) — For eksterne
tastaturer skal du kontrollere kabeltilslutningen. Kgr testen Keyboard Controller
(Tastaturstyring) i Dell Diagnostics (se "Dell Diagnostics (Dell Diagnosticering)"
pa side 37).

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE (TASTATURCONTROLLERFEJL) — For eksterne
tastaturer skal du kontrollere kabeltilslutningen. Genstart computeren, og undga
at rgre ved tastaturet eller musen under startrutinen. Kgr testen Keyboard
Controller (Tastaturstyring) i Dell Diagnostics (se "Dell Diagnostics (Dell
Diagnosticering)" pé side 37).

KEYBOARD DATA LINE FAILURE (FEJL | TASTATURDATALEDNING) — For eksterne
tastaturer skal du kontrollere kabeltilslutningen. Kgr testen Keyboard Controller
(Tastaturstyring) i Dell Diagnostics (se "Dell Diagnostics (Dell Diagnosticering)"
pa side 37).

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE (TASTATURFEJL LAST TAST) — For eksterne
tastaturer eller numeriske tastaturer skal du kontrollere kabeltilslutningen.
Genstart computeren, og undgd at rgre ved tastaturet eller tasterne under
startrutinen. Kgr testen Stuck Key (Last tast) i Dell Diagnostics (se "Dell
Diagnostics (Dell Diagnosticering)" pé side 37).
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LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN MEDIADIRECT (LICENSERET INDHOLD
ER IKKE TILGENGELIGT | MEDIADIRECT) — Dell™ MediaDirect™ kan ikke

verificere Digital Rights Management (DRM)-restriktionerne pé filen, sd filen
kan ikke afspilles (se "Dell Diagnostics (Dell Diagnosticering)" pa side 37).

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS, READ VALUE EXPECTING VALUE
(HUKOMMELSESADRESSELINJEFEJL VED ADRESSE, LAST VARDI FORVENTET
v&ERDI) — Et hukommelsesmodul kan vaere ramt af fejl eller det kan veere
sat forkert i. Geninstaller hukommelsesmodulerne, og udskift dem eventuelt
(se Hukommelse). Se Servicehdndbog pé support.dell.com for flere informationer.

MEMORY ALLOCATION ERROR (HUKOMMELSESALLOKERINGSFEJL) — Den software,
du forsgger at kgre, er 1 konflikt med operativsystemet, et andet program eller
et hjelpeprogram. Sluk computeren, vent 30 sckunder, og genstart derefter
computeren. Prgv at kgre programmet igen. Hvis fejlmeddelelsen stadig vises,
skal du spge hjalp i softwaredokumentationen.

MEMORY DATA LINE FAILURE AT ADDRESS, READ VALUE EXPECTING VALUE
(HUKOMMELSESDATALINJEFEJL VED ADRESSE, LAST VARDI FORVENTET VARDI) —
Et hukommelsesmodul kan veere ramt af fejl eller det kan vaere sat forkert i.
Geninstaller hukommelsesmodulerne, og udskift dem eventuelt (se Hukommelse).
Se Servicehdndbog pé support.dell.com for flere informationer.

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ VALUE EXPECTING
VALUE (HUKOMMELSESDOBBELTORDLOGIKFEJL VED ADRESSE, LAST VARDI
FORVENTET VARDI) — Et hukommelsesmodul kan vaere ramt af fejl eller det
kan veere sat forkert 1. Geninstaller hukommelsesmodulerne, og udskift dem
eventuelt (se Hukommelse). Se Servicehdndbog pa support.dell.com for
flere informationer.

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ VALUE EXPECTING VALUE
(HUKOMMELSES ULIGE/LIGE-ORDLOGIKFEJL VED ADRESSE, LAST VARDI FORVENTET
v&ERDl) — Et hukommelsesmodul kan vaere ramt af fejl eller det kan veere
sat forkert i. Geninstaller hukommelsesmodulerne, og udskift dem eventuelt
(se Hukommelse). Se Servicehdndbog pé support.dell.com for flere informationer.

MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ VALUE EXPECTING VALUE
(HUKOMMELSESLASE/SKRIVEFEJL VED ADRESSE, LAST VARDI FORVENTET VARD) —
Et hukommelsesmodul kan vaere ramt af fejl eller det kan vaere sat forkert i.
Geninstaller hukommelsesmodulerne, og udskift dem eventuelt (se Hukommelse).
Se Servicehdndbog pé support.dell.com for flere informationer.
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NO BOOT DEVICE AVAILABLE (INGEN STARTENHED TIL STEDE) — COl’l’lpUtCTCIl kan
ikke finde harddisken. Hvis harddisken er din startenhed, skal du kontrollere,
at harddisken er installeret, sat ordentligt i og partitioneret som en startenhed.

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE (INGEN STARTSEKTOR PA HARDDISK) —
Operativsystemet er muligvis beskadiget. Kontakt Dell (se "Kontakt Dell" pd
side 61).

NO TIMER TICK INTERRUPT (INGEN TIMERTAKTSLAGAFBRYDELSE) — En chip pi
systemkortet fungerer muligvis ikke korrekt. Kgr testene System Set (Systemsaet)
1 Dell Diagnostics (se "Dell Diagnostics (Dell Diagnosticering)" pa side 37).
NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES. EXIT SOME PROGRAMS AND TRY AGAIN
(DER ER IKKE NOK HUKOMMELSE ELLER RESSOURCER. AFSLUT ET ELLER FLERE
PROGRAMMER, 0G PROV IGEN) — Du har for mange programmer dbne. Luk alle
vinduer, og start det program, som du vil bruge.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND (DER BLEV IKKE FUNDET ET OPERATIVSYSTEM) —

Geninstaller harddisken (se din Servicehdndbog pa support.dell.com). Hvis
problemer ikke forsvinder, skal du kontakte Dell (se "Kontakt Dell" pa side 61).

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM (VALGFRI ROM FORKERT CHECKSUM) Der
opstod en fejl i den valgfri ROM. Kontakt Dell (se "Kontakt Dell" pé side 61).
A REQUIRED .DLL FILE WAS NOT FOUND (EN KRAVET .DLL-FIL BLEV IKKE FUNDET) —
Det program, du forsgger at dbne, mangler en vigtig fil. Fjern programmet,
og installer det derefter igen.

Windows XP:

1 Klik pa Start— Kontrolpanel— Tilfgj eller fjerne programmer—
Programmer og funktioner.

2 Marker det program, du vil fjerne.

3 Kiik Fjern.

4 Installationsinstruktionerne finder du i dokumentationen til programmet.
Windows Vista:

1 Klik pA Windows Vista Start-knappen e—> Kontrolpanel— Programmer—
Programmer og funktioner.

Marker det program, du vil fjerne.
Klik Fjern.

Installationsinstruktionerne finder du i dokumentationen til programmet.

Fejlfinding | 33



SECTOR NOT FOUND (SEKTOR IKKE FUNDET) — Operativsystemet kan ikke finde
en scktor pa harddisken. Der er muligvis en defekt sektor, eller harddiskens
FAT-tabel er beskadiget. Kgr hjaelpeprogrammet til fejlkontrol 1 Windows for
at kontrollere filstrukturen pé harddisken. Se Windows Hjalp og support for
instruktioner (klik Start— Hjeelp og support). Hvis der er et stort antal defekte
scktorer, skal du sikkerhedskopiere dataene (hvis det er muligt) og derefter
omformatere harddisken.

SEEK ERROR (S@GEFEJL) — Operativsystemet kan ikke finde et bestemt spor
pa harddisken.

SHUTDOWN FAILURE (NEDLUKNINGSFEJL) — En chip pd systemkortet fungerer
muligvis ikke korrekt. Kgr testene System Set (Systemsaet) 1 Dell Diagnostics
(se "Dell Diagnostics (Dell Diagnosticering)" pé side 37).

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER (KLOKKESLATUR HAR MISTET STROM) —
Systemkonfigurationsindstillingerne er beskadiget. Tilslut computeren til en
stikkontakt for at oplade batteriet. Hvis problemet bliver ved, kan du forsgge
at gendanne dataene ved at dbne systeminstallationsprogrammet og derefter
gjeblikkelig afslutte programmet (se din Servicehdndbog pé support.dell.com).
Hvis meddelelsen vises igen, skal du kontakte Dell (se "Kontakt Dell" p side 61).

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED (KLOKKESLATUR STOPPET) — Reservebatteriet,
der forsyner systemkonfigurationsindstillingerne, skal muligvis genoplades.
Tilslut computeren en stikkontakt for at oplade batteriet. Hvis problemet ikke
forsvinder, skal du kontakte Dell (se "Kontakt Dell" pa side 61).

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM SETUP PROGRAM (KLOKKESLAT
IKKE INDSTILLET KOR SYSTEM INSTALLATIONSPROGRAMMET) — Det klokkeslact
cller den dato, der er gemt 1 system installationsprogrammet, stemmer ikke
overens med systemuret. Ret indstillingerne for Date (Dato) og Time (Klokkeslzt).
Se Servicehdndbog pé support.dell.com for flere informationer.

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED (FEJL | TIMERCHIPTALLER 2) — Fn chip pa
systemkortet fungerer muligvis ikke korrekt. Kgr testene System Set (Systemsaet)
1 Dell Diagnostics (se "Dell Diagnostics (Dell Diagnosticering)" pa side 37).
UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE (IKKE FORVENTET AFBRYDELSE

I BESKYTTET TILSTAND) — 'Tastaturstyringen fungerer muligvis ikke korrekt,
eller et hukommelsesmodul sidder muligvis lgst. Kgr testene System Memory
(Systemhukommelse) og Keyboard Controller (Tastaturstyring) 1 Dell Diagnostics
(se "Dell Diagnostics (Dell Diagnosticering)" pa side 37).

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY (DER ER IKKE ADGANG TIL
X:\. ENHEDEN ER IKKE KLAR) — Szt en disk i drevet, og prgv igen.
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WARNING: BATTERY IS CRITICALLY LOW (ADVARSEL: BATTERINIVEAUET ER
KRITISK LAVT) — Batteriet er ved at lgbe tgr for strgm. Udskift batteriet, eller
tilslut computeren til en stikkontakt. Du kan ogsd aktivere dvaletilstand eller
slukke computeren.

Systemmeddelelser

Q 0BS! Hvis den meddelelse, der vises, ikke findes i tabellen, kan du laese
i dokumentationen til operativsystemet eller til det program, der karte, da meddelelsen
blev vist.

ALERT! PREVIOUS ATTEMPTS AT BOOTING THIS SYSTEM HAVE FAILED AT
CHECKPOINT [NNNN]. FOR HELP IN RESOLVING THIS PROBLEM, PLEASE NOTE THIS
CHECKPOINT AND CONTACT DELL TECHNICAL SUPPORT (ADVARSEL! TIDLIGERE
FORSOG PA AT GENSTARTE SYSTEMET ER FEJLET VED KONTROLPUNKT [NNNN].
SKRIV KONTROLPUNKTET NED, 0G KONTAKT DELLS TEKNISKE SUPPORT FOR AT FA
HJELP TIL AT LOSE PROBLEMET) — Det mislykkedes computeren at fuldfgre
startrutinen tre efterfglgende gange pd grund af samme fejl (se "Kontakt Dell"
pd side 61 for hjaelp).

CMOS cHECKSUM ERROR (FEJL VED CMOS-KONTROLSUM) — Mulig fejl ved
systemkortet, eller RT'C-batteriet er naesten Igbet tgr for strgm. Udskift batteriet.
Se din Servicehdndbog pé support.dell.com eller se "Kontakt Dell" pa side 61
for hjelp.

CPU FAN FAILURE (FEJL PA CPU-KgLER) — Fejl pd processor-blaseren Udskift
processorblaseren. Se din Servicehdndbog pé support.dell.com.

HARD-DISK DRIVE FAILURE (HARDDISKFEJL) — Muligt harddreviejl under
harddrev POST. Kontroller kabler, udskift harddisks eller se "Kontakt Dell" pd
side 61 for hjelp.

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE (HARDDISKLASEFEJL) — Mulig harddreviejl
under starttesten af harddrevet (se "Kontakt Dell" pa side 61 for hjalp).

KEYBOARD FAILURE (FEJL VED TASTATUR) — 'Tastaturfejl eller lgst tastaturkabel.

No BOOT DEVICE AVAILABLE (INGEN STARTENHED TIL STEDE) — Ingen startbar
partition pd harddrevet, eller harddrevets kabel er lgst eller der findes ingen
startbar enhed.

*  Hvis harddisken er din startenhed, skal du sgrge for, at kablerne er tilsluttede,
og at drevet er installeret korrekt og partitioneret som en startenhed.

*  Start systeminstallation og sgrg for, at startsekvensens information er korrekt.
se din Servicehdndbog pa support.dell.com).
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NO TIMER TICK INTERRUPT (INGEN TIMERTAKTSLAGAFBRYDELSE) — Lin chip pa
bundkortet er miske defekt, eller der er en fejl pa bundkortet (se "Kontakt Dell"
pa side 61 for hjalp).

USB OVER CURRENT ERROR (AKTUEL FEJL VED USB) — Afbryd USB-enheden.
Brug en ckstern strgmbkilde til USB-enheden.

NOTICE - HARD DRIVE SELF MONITORING SYSTEM HAS REPORTED THAT

A PARAMETER HAS EXCEEDED ITS NORMAL OPERATING RANGE. DELL RECOMMENDS
THAT YOU BACK UP YOUR DATA REGULARLY. A PARAMETER OUT OF RANGE MAY OR
MAY NOT INDICATE A POTENTIAL HARD DRIVE PROBLEM (MEDDELELSE - HARDDISKENS
SELVOVERVAGNINGSSYSTEM HAR RAPPORTERET, AT ET PARAMETER HAR
OVERSKREDET DENS NORMALE DRIFTSOMRADE. DELL ANBEFALER, AT DU JAVNLIGT
SIKKERHEDSKOPIERER DINE DATA. ET PARAMETER UDEN FOR OMRADET INDIKERER
MULIGVIS ET EVENTUELT HARDDREVSPROBLEM) — S.M.ART fejl, mulig HDD-fejl.

Denne funktion kan aktiveres eller deaktiveres i BIOS-konfigurationen.

Fejlfinding af software- og hardwareproblemer

Hvis en enhed ikke bliver registreret under konfigurationen af operativsystemet,
eller hvis den bliver registreret, men bliver konfigureret forkert, kan du bruge
Hardwarefejlfinding til at 1gse inkompatibilitetsproblemet.

Anvendelse af Hardwarefejlfinding:
Windows Vista:
1 Klik pA Windows Vista Start-knappen @, og klik Hjelp og support.

2 Skriv hardwarefejlfinding i sggefeltet og tryk <Enter> for at
starte sggningen.

3 [ spgeresultaterne skal du vaelge den indstilling, der bedst beskriver
problemet, og derefter udfgre de resterende fejlfindingstrin.

Windows XP:
1 Klik pd Start— Hjeelp og support.

2 Skriv hardwarefejlfinding isggefeltet og tryk <Enter> for at
starte sggningen.

[ afsnittet Lgs et problem, klikkes pd Hardwarefejlfinding.

P34 listen Hardwarefejlfinding skal du vaelge den indstilling, der bedst
beskriver problemet, og klikke pa Naeste for at udfgre de resterende
fejlfindingstrin.
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Dell Diagnostics (Dell Diagnosticering)

A ADVARSEL: Inden du starter nogen af fremgangsmaderne i dette afsnit, skal du
falge de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte med computeren.

Hvornar skal jeg bruge Dell-diagnosticering

Hvis du oplever et problem med din computer, skal du foretage kontrollerne
1 Lockups og Software Problems (se "Problemer med software og med, at
computeren haenger" pd side 41) og kgre Dell Diagnostics fgr du kontakter
Dell for teknisk hjelp.

Det anbefales at udskrive disse procedurer, fgr du begynder.
o BEMARK: Dell Diagnostics fungerer kun pa Dell-computere.
Q OBS! Mediet Drivers and Utilities er ekstra og felger muligvis ikke med computeren.

Se din Servicehdndbog pé support.dell.com for at se computerens
konfigurationsinformation, og for at sgrge for, at den enhed, som du vil teste,
er vist 1 systeminstallationsprogrammet, og er aktiv.

Start Dell Diagnostics fra din harddisk eller fra mediet Drivers and Utilities.

Start Dell-diagnosticering harddisken
Q OBS! Hvis din computer ikke viser et skaermbillede, se "Kontakt Dell pa side 61.

1 Serg for, at computeren er tilsluttet en stikkontakt, som du ved fungerer
korrekt.

2 Teend for (eller genstart) computeren.

3 Nir DELL™-logoet vises, skal du trykke pd <IF12> med det samme.
Vaelg Diagnostics fra startmenuen, og tryk <Enter>.

Q 0BS! Hvis du venter for l&enge, og operatlvsystemlogoet vises, skal du fortsat
vente, indtil du ser skrivebordet i Microsoft® Windows®. Derefter skal du lukke
computeren ned og forsgge igen.

Q 0BS! Hvis du ser en meddelelse om, at der ikke blev fundet en partition med
diagnosticeringsveerktejet, kares Dell Diagnostics fra mediet Drivers and Utilities.

4 'Tryk pd en vilkarlig tast for at starte Dell Diagnostics fra partitionen med
diagnosticeringsvaerktgjet pd harddisken, og fglg instruktionerne pa skaermen.
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Start af Dell Diagnostics fra mediet Drivers and Utilities

1
2

Indsaet mediet Drivers and Utilities.
Luk computeren ned, og genstart den.
Nir DELL-logoet vises, skal du trykke pd <F12> med det samme.

Q 0BS! Hvis du venter for l&enge, og operatlvsystemlogoet vises, skal du fortsat
vente, indtil du ser skrivebordet i Microsoft® Windows®. Derefter skal du lukke
computeren ned og forsgge igen.

Q 0BS! De naeste trin &ndrer kun boot-sekvensen denne ene gang. Ved den
naeste opstart starter computeren op i overensstemmelse med enhederne,
som er specificeret i systeminstallationsprogrammet.

Nir listen med startenheder vises, skal du fremhave CD/DVD/CD-RW
og trykke pd <Enter>.

Vaelg indstillingen Boot from CD-ROM (Start fra cd-rom) fra menuen,
som kommer frem og tryk pd <Enter>.

Indtast 1 for at starte cd-menuen, og tryk pd <Enter> for at fortsaette.

Veelg Run the 32 Bit Dell Diagnostics fra den nummererede liste. Hvis der er
anfgrt flere versioner, vaelges den version, som er passende for computeren.

Niér Dell Diagnostics Main Menu (Hovedmenu) bliver vist, vaelges den test,
som du vil kgre, hvorefter du fglger instruktionerne pa skaermen.

Fejlfindingstips

Fglg nedenstiende tip ved fejlfinding p& computeren:

38

Hvis du tilfgjede eller fjernede en del fgr problemet startede, skal du
gennemgd installationsprocedurerne og sikre, at delen er installeret korrekt
(se din Servicehdndbog pa support.dell.com).

Hvis en enhed ikke fungerer, skal du kontrollere, at enheden er
tilsluttet korrekt.

Hvis der vises en fejlmeddelelse pé skeermen, skal du skrive den ned
(ngjagtigt). Denne meddelelse kan hjaelpe medarbejdere hos teknisk support
med at diagnosticere og athjelpe problemet eller problemerne.
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*  Huis der vises en fejlmeddelelse i et program, skal du leese dokumentationen
til programmet.

Q 0BS! Fremgangsmaderne i dette dokument er skrevet til standardvisningen i Windows,
og derfor passer de muligvis ikke, hvis du har indstillet din Dell-computer til Windows
klassisk visning.

Problemer med strem

A ADVARSEL: Inden du udferer nogen af fremgangsmaderne i dette afsnit, skal du
folge sikkerhedsinstruktionerne, som blev leveret med computeren.

HVIS LAMPEN FOR STROM ER SLUKKET — Computeren er enten slukket eller
strgmforsynes ikke.

*  Genanbring strgmkablet i strgmstikket bag pa computeren og i stikkontakten.

*  Omga strgmskinner, forleengerledninger og andre strgmbeskyttelsesenheder
for at kontrollere, at computeren taendes korrekt.

*  Kontroller, at eventuelle strgmskinner, der anvendes, er tilsluttet en stikkontakt,
og at de er teendt.

*  Kontroller, om stikkontakten virker, ved at teste den med et andet apparat
som f.cks. en lampe.

*  Serg for, at det primere strgmkabel og frontpanelkablet er forsvarligt
tilsluttet til systemkortet (se din Servicehdndbog pé support.dell.com).

HvIS STROMINDIKATOREN LYSER BLAT, 0G COMPUTEREN IKKE REAGERER —
*  Sgrg for, at skaeermen er tilsluttet og taendt.
*  Se "Bip-koder" pd side 27, hvis skeermen er tilsluttet og teendt.

HvIS STREMINDIKATOREN BLINKER BLAT — Computeren er i standbytilstand.
Tryk pé en tast pé tastaturet, flyt pd musen, eller tryk pa teend/sluk-knappen
for at genoptage normal drift.

HVIS LAMPEN FOR STROM BLINKER GULT — Computeren modtager strgm,
der kan veere en fejlfunktion ved en enhed, eller den er installeret forkert.

*  Fjemn og geninstaller derefter alle hukommelsesmoduler (se din Servicehdndbog
pa support.dell.com).

* Ijern og geninstaller derefter evt. udvidelseskort, inkl. skaermkort (se din
Servicehdndbog pa support.dell.com).
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HVIS LAMPEN FOR STROM LYSER KONSTANT GULT — Der er et str¢mpr0blcm,
der kan veere en fejlfunktion ved en enhed, eller den er installeret forkert.

*  Sgrg for, at processorens strgmkabel er forsvarligt koblet til systemkortets
strgmstik (se din Servicehdndbog pé support.dell.com).

*  Sgrg for, at det primare strgmkabel og frontpanclkablet er forsvarligt
tilsluttet til systemkortet (se din Servicehdndbog pé support.dell.com).

UDELUK FORSTYRRELSE — Mulige arsager til forstyrrelse omfatter:
*  Strgm-, tastatur- og museforlengerledninger
*  For mange enheder, der er tilsluttet den samme strgmskinne

e Flere strgmskinner, der er tilsluttet samme stikkontakt

Problemer med hukommelse

A ADVARSEL: Inden du udferer nogen af fremgangsmaderne i dette afsnit, skal du
felge sikkerhedsinstruktionerne, som blev leveret med computeren.

HvisS DU FAR EN MEDDELELSE OM UTILSTRAKKELIG HUKOMMELSE —

*  Gem og luk alle dbne filer, og afslut alle abne programmer, som du ikke
bruger, for at se, om det lgser problemet.

*  Oplysninger om mindstekravene til hukommelsen finder du
1 softwaredokumentationen. Installer om ngdvendigt yderligere hukommelse
(se din Servicehdndbog pd support.dell.com).

*  Set hukommelsesmodulerne 1 igen (se din Servicehdndbog pé
support.dell.com) for at sikre, at computeren kommunikerer med
hukommelsen.

*  Kor Dell Diagnostics (se "Dell Diagnostics (Dell Diagnosticering)" pa side 37).

HVIS DU OPLEVER ANDRE PROBLEMER MED HUKOMMELSEN —

*  Set hukommelsesmodulerne i igen (se din Servicehdndbog pé
support.dell.com) for at sikre, at computeren kommunikerer med
hukommelsen.

*  Sgrg for, at du fglger installationsanvisningerne for hukommelsen (se din
Servicehdndbog pa support.dell.com).

» Kontroller, at den hukommelse, du bruger, understgttes af computeren.
Se "Hukommelse" pé side 20 for yderligere oplysninger om, hvilken type
hukommelse, der understgttes pi computeren.

*  Kor Dell Diagnostics (se "Dell Diagnostics (Dell Diagnosticering)" pa side 37).
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Problemer med software og med, at computeren hanger

A ADVARSEL: Inden du udferer nogen af fremgangsmaderne i dette afsnit, skal du
folge sikkerhedsinstruktionerne, som blev leveret med computeren.

Computeren starter ikke
S@RG FOR, AT STROMKABLET ER TILSLUTTET KORREKT TIL COMPUTEREN 0G

STIKKONTAKTEN
Computeren holder op med at reagere
o BEMARK: Du kan miste data, hvis du ikke kan udfare en nedlukning af operativsystemet.

SLuk comPUTEREN — [Hvis du ikke kan fa en reaktion ved at trykke pé en tast

pa tastaturet eller ved at bevaege musen, skal du trykke pa og holde teend/sluk-
knappen nede i 8-10 sckunder (indtil computeren slukkes) og derefter taende

computeren.

Et program reagerer ikke
AFSLUT PROGRAMMET —

1 Tryk <Ctrl><Shift><FEsc> samtidigt for at starte Jobliste.
2 Klik pa fanen Programmer.

3 Klik pa det program, der ikke leengere svarer, og klik pd Afslut job.

Et program bliver ved med at ga ned

% OBS! De fleste softwareprogrammer indeholder installationsinstruktioner
i dokumentationen eller pa en diskette, en cd eller en dvd.

L&ES DOKUMENTATIONEN TIL SOFTWAREN — Hyvis det er ngdvendigt, skal du
afinstallere programmet og derefter geninstallere det.

Et program er beregnet til en tidligere udgave af Microsoft® Windows®-operativsystem
K@R GUIDEN PROGRAMKOMPATIBILITET —
Windows Vista:

Guiden Programkompatibilitet konfigurerer et program, si det kgrer 1 et miljg,
der minder om ikke-Windows Vista operativsystemmiljger.

1 Klik Start e—> Kontrolpanel» Programmer— Brug et @ldre program
sammen med denne version af Windows.

Klik pa Naeste pa velkomstskaermbilledet.

Fglg instruktionerne pa skaermen.
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Windows XP:

Guiden Programkompatibilitet konfigurerer et program, si det kgrer i et miljg,
der minder om ikke-XP operativsystemmiljger.

1 Klik Start— Alle programmer— Tilbehgr— Guiden
programkompatibilitet— Naste.

2 Fglg instruktionerne pé skarmen.

En helt bla skeerm kommer frem

SLuk comPUuTEREN — Hvis du ikke kan i en reaktion ved at trykke pa en tast

pa tastaturet eller ved at bevaege musen, skal du trykke pd og holde teend/sluk-
knappen nede i 8-10 sekunder (indtil computeren slukkes) og derefter taende

computeren.

Andre problemer med software

SE | SOFTWAREDOKUMENTATIONEN, ELLER KONTAKT SOFTWAREPRODUCENTEN FOR
AT FA OPLYSNINGER OM FEJLFINDING —

* Kontroller, at programmet er kompatibelt med det operativsystem, der er
installeret pd computeren.

* Kontroller, at computeren opfylder de minimumskrav til hardwaren, der
er en forudsatning for at kere softwaren. Yderligere oplysninger finder du
i softwaredokumentationen.

* Kontroller, at programmet er installeret og konfigureret rigtigt.
*  Undersgg at enhedsdriverne ikke er i konflikt med programmet.

*  Huis det er ngdvendigt, skal du afinstallere programmet og derefter
geninstallere det.

SIKKERHEDSKOPIER DINE FILER MED DET SAMME

*  Brug et virus-scanningsprogram til at kontrollere harddisk, disketter,
cd'er eller dvd'er

*  Gem og luk alle dbne filer eller programmer og luk ned for computeren
via Start-menuen
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Dells tekniske opdateringsservice

Dells tekniske opdateringsservice udsender proaktive e-mail-underretninger om
software- og hardwareopdateringer til din computer. Tjenesten er gratis og kan
tilpasses med hensyn til indhold, format og hvor ofte du modtager underretninger.

For at tilmelde dig Dell's tekniske opdateringsservice, skal du gé til
support.dell.com/technicalupdate.

Dell Support Utility (supportprogram)

Dell Support Utility er installeret pd computeren og tilgaenglig fra Dell Support,

, ikonet pd vaerktgjslinjen eller via knappen Start. Brug dette
supporth]aelpeprogram til at £4 oplysninger til selvhjelp, softwarcopdateringer
og sundhedsscanninger af dit computermiljg.

Adgang til Dell Support Utility (supportprogram)

Abn Dell Support Utility (supportprogrammet) via ﬁ ikonet pa vaerktgjslinjen
cller menuen Start.

Huvis ikonet Dell Support ikke vises pa proceslinjen:

1 Klik Start— Alle programmer— Dell Support— Dell Support Settings
(Indstillinger for Dell Support).

2 Sgrg for at Show icon on the taskbar (Vis ikon pé proceslinjen) er markeret.

Q 0BS! Huvis der ikke er adgang til Dell Support Utility via menuen Start, skal du g4 til
support.dell.com og downloade softwaren.

Dell Support Utility er tilpasset til dit computermiljg.

ﬁ Ikonet pé proceslinjen fungerer forskelligt, ndr du klikker, dobbeltklikker
eller hgjreklikker pé det.

Klik pa ikonet Dell Support
Klik eller hgjreklik pa ﬁ ikonet for at udfgre fglgende opgaver:
*  Kontroller dit computermiljg.
»  Favist indstillingerne for Dell Support Utility.
*  Abn Hjalp-filen for Dell Support Utility.
*  Fivist ofte stillede spgrgsmal.
*  Famere at vide om Dell Support Utility.
*  Deaktiver Dell Support Utility.
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Dobbeltklik pa ikonet Dell Support

Dobbeltklik pa ikonet ﬁ for manuelt at kontrollere dit computermiljg, 4 vist
ofte stillede spgrgsmal, £ adgang til Hjeelp-filen for Dell Support Utility og &
vist indstillinger for Dell Support.

Ydrligere informationer om Dell Support Utility finder du ved at klikke péd
sporgsmilstegnet (?) gverst pi Dell™ Support skeermen.
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Geninstallation af software

Drivere

Identifikation af drivere

Hvis du har problemer med en enhed, skal du undersgge, om driveren er kilden
til problemet, og om ngdvendigt opdatere driveren.

Microsoft® Windows Vista®:
1 Klik pd Windows Vista™ Start-knappen 9, og hgjreklik pd Computer.
2 Kilik pa Egenskaber— Enhedshindtering.

[E4 0BS! Vinduet Brugerkontokontrol vises muligvis. Hvis du har
administratorrettigheder til computeren, skal du klikke pa Fortsaet. Ellers skal
du kontakte administratoren for at fortseette.

Microsoft Windows® XP:
1 Klik Start— Kontrolpanel.

2 Under Velg en kategori skal du klikke pa Ydelse og vedligeholdelse og
klikke pa System.
3 Ivinduet Systemegenskaber skal du klikke pd fanen Hardware, og klikke
pd Enhedshindtering.
Rul ned gennem listen for at se, om der er et udrdbstegn (en gul cirkel med [!])
pa enhedsikonet.

Huvis der er et udrdbstegn ud for enhedens navn, skal du muligvis geninstallere
driveren eller installere en ny driver (se "Geninstallation af drivere og
hjeelpeprogrammer” pd side 40).
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Geninstallation af drivere og hjeelpeprogrammer

o BEMARK: P4 Dells supportwebsted pé support.dell.com og pa mediet Drivers
and Utilities finder du godkendte drivere til Del™-computere. Hvis du installerer drivere,
som kommer fra andre kilder, vil computeren muligvis ikke fungere korrekt.

Returnering til en tidligere version af enhedsdriveren

Windows Vista:
1 Klik pd Windows Vista Start-knappen O, og hgjreklik pd Computer.
2 Klik pd Egenskaber— Enhedshéndtering.

[E4 0BS! Vinduet Brugerkontokontrol vises muligvis. Hvis du har
administratorrettigheder til computeren, skal du klikke pé Fortseet. Ellers skal
du kontakte administratoren for at fortsatte.

3 Hgjreklik pd den enhed, den nye driver blev installeret til, og klik pd

Egenskaber.
4 Klik pa fanen Drivere— Annuller opdatering.
Windows XP:
1 Klik pd Start— Denne computer— Egenskaber— Hardware—
Enhedshindtering.

2 Hgjreklik pd den enhed, den nye driver blev installeret til, og klik pd
Egenskaber.

3 Klik pé fanen Drivere— Annuller opdatering.

Hvis Annuller opdatering ikke lgser problemet, kan du bruge Systemgendannelse
(se "Gendannelse af operativsystemet" pa side 48) til at bringe computeren
tilbage til den tilstand, den var i, inden du installerede den nye driver.

Brug af mediet Drivers and Utilities

Hyvis brug af Annuller Opdatering eller Systemgendannelse (se "Gendannelse
af operativsystemet" pd side 48) ikke Igser problemet, skal du geninstallere
driveren fra mediet Drivers and Utilities.

1 Nir Windows-skrivebordet er vist, isetter du mediet Drivers and Utilities.

Ivis det er fgrste gang du bruger mediet Drivers and Utilities, si ga
til trin 2 Ivis 1kke, sd g til trin 5.
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6

Nar mediet Drivers and Utilities med installationsprogrammet starter,
skal du fglge meddelelserne pé skeermen.

Q 0BS! | de fleste tilfelde starter programmet Drivers and Utilities automatisk.
Hvis det ikke gar det, skal du starte Windows Stifinder, klikke pé cd-drevets
mappe for at fa vist cd'ens indhold og derefter dobbeltklikke pa filen autorcd.exe.

Nar vinduet Guiden InstallShield fuldfgrt vises, skal du fjerne
medict Drivers and Utilities og klikke pd Udfgr for at genstarte computeren.

Nir Windows-skrivebordet vises, skal du seette mediet Drivers and Utilities
1igen.
P4 skeermbilledet Velkommen skal du klikke pd Naste.

[E4 0BS! Mediet Drivers and Utilities viser kun drivere til hardware, som fra
starten var installeret i computeren. Hvis du installerede yderligere hardware,
bliver driverne til den nye hardware maske ikke vist. Hvis disse drivere ikke vises,
skal du afslutte programmet Drivers and Utilities. Der er flere oplysninger om
drivere i den dokumentation, som fulgte med enheden.

Der vises en besked om, at mediet Drivers and Utilities genkender hardware
pa computeren.

De drivere, som bruges af computeren, vises automatisk 1 vinduet My
Drivers—The ResourceCD has identified these components in your
system (Drivere—disse komponenter er registreret vha. ResourceCD).

Klik pa den driver, du vil geninstallere, og fglg anvisningerne pd skermen.

Hvis en bestemt driver ikke er naevnt pd listen, s kreeves denne driver ikke af
operativsystemet.

Manuel geninstallation af drivere

Nar du har udpakket driverfilerne pa din harddisk som beskrevet 1 det foregdende
afsnit:

1
2

Klik pd Windows Vista Start-knappen e, og hgjreklik pd Computer.
Klik pa Egenskaber— Enhedshandtering.

Q 0BS! Vinduet Brugerkontokontrol vises muligvis. Hvis du har
administratorrettigheder til computeren, skal du klikke pé Fortsaet. Ellers skal
du kontakte administratoren for at fortseette.

Dobbeltklik pa den type enhed, som du installerer driveren til (f.cks. Lyd

eller Video).
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Dobbeltklik pd navnet pd den enhed, som du installerer driveren til.

Klik pa fanen Driver— Opdater driver— Gennemse computeren for
driversoftware.

Klik pd Gennemse, og find den placering, som du tidligere kopierede
driverfilerne til.

Nar navnet pd den pigaldende driver vises, skal du klikke pd navnet pa
driveren— OK— Naeste.

Klik pa Udfgr, og genstart computeren.

Gendannelse af operativsystemet

Du kan gendanne operativsystemet pé fglgende mader:

Microsoft Windows Systemgendannelse satter computeren tilbage til

en tidligere operativtilstand, uden at datafilerne bliver pavirket. Brug
Systemgendannelse som den fgrste lgsning til at gendanne operativsystemet
og bevare datafilerne.

Dell Factory Image Restore (til ridighed 1 Windows Vista) gendanner
harddisken til den driftstilstand, den var i, da du kgbte computeren. Dette
program sletter permanent alle data pa harddisken og fjerner eventuelle
programmer, som du har installeret, efter at du modtog computeren.

Brug kun Dell Factory Image Restore, hvis Systemgendannelse ikke lgste
problemet med operativsystemet.

Hvis der fulgte et Operativsystem-medie med computeren, kan du bruge
det til at gendanne operativsystemet. Ivis du bruger Operativsystem-medict,
slettes alle datafiler pa harddisken imidlertid ogsa. Brug kun mediet, hvis
Systemgendannelse ikke lgser problemet med operativsystemet.

Brug af Microsoft® Windows® Systemgendannelse

Windows-operativsystemerne giver mulighed for Systemgendannelse, hvilket
ggr det muligt at saette computeren tilbage en tidligere driftstilstand (uden at
datafilerne bliver pavirket), hvis aendringer af hardware, software eller andre
systemindstillinger har efterladt computeren i en ugnsket driftstilstand. Alle
endringer, som Systemgendannelse foretager pd din computer, kan fortrydes.
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o BEMZARK: Tag jaevnligt sikkerhedskopier af dine datafiler. Systemgendannelse
hverken overvager eller gendanner datafilerne.

Q 0BS! Fremgangsmaderne i dette dokument er skrevet til standardvisningen i Windows,
og derfor passer de muligvis ikke, hvis du har indstillet din Dell™-computer til
Windows klassisk visning.

Q OBS! Indstil Dell™-computeren til Windows Klassisk visning.

Start Systemgendannelse
Windows Vista:
1 Klik pa Start €.

2 [ feltet Start sggning skal du skrive Systemgendannelse og trykke
pd <Enter>.

Q O0BS! Vinduet Brugerkontokontrol vises muligvis. Hvis du har
administratorrettigheder til computeren, skal du klikke pa Fortsaet. Ellers skal
du kontakte administratoren for at fortseette med den gnskede handling.

3 Klik pa Naeste, og fglg vejledningen pa skaermen.
I tilfaelde af, at Systemgendannelse ikke lgste problemet, kan du fortryde den
sidste systemgendannelse (se "Fortryd den sidst udfgrte systemgendannelse"
pd side 49).
Windows XP:

o BEMZARK: Inden du gendanner computeren til en tidligere tilstand, skal du gemme
og lukke alle &bne filer og lukke alle abne programmer. Du ma ikke andre, dbne eller
slette filer eller programmer, for systemgendannelsen er udfart.

1 Klik pd Start— Alle programmer— Tilbehgr— Systemvaerktgjer—
Systemgendannelse.

2 Klik enten pd Gendan min computer til et tidligere tidspunkt eller Opret
et gendannelsespunkt.

3 Klik pa Naeste, og fglg instrukterne pa skaermen.

Fortryd den sidst udfarte systemgendannelse

o BEMZARK: Inden du fortryder den sidste systemgendannelse, skal du gemme og
lukke alle abne filer og lukke alle &bne programmer. Du ma ikke &ndre, abne eller
slette filer eller programmer, far systemgendannelsen er udfart.
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Windows Vista:

1 Kiik Start €.
2 | feltet Start spgning skal du skrive Systemgendannelse og trykke
pd <Enter>.
3 Klik pa Fortryd min seneste gendannelse og klik pa Naeste.
Windows XP:
1 Klik pd Start— Alle programmer— Tilbehgr— Systemverktgjer—
Systemgendannelse.

2 Klik pa Fortryd min seneste gendannelse og klik pi Naste.

Aktivering af System Restore

Q 0BS! Windows Vista deaktiverer ikke System Restore (Systemgendannelse), uanset
om der kun er lidt ledig diskplads. Falgende trin geelder derfor kun for Windows XP.

Hvis du geninstallerer Windows XP med mindre end 200 MB ledig harddiskplads,
deaktiveres Systemgendannelse automatisk.

Sadan kontrollerer du, om Systemgendannelse er aktiveret:
1 Klik pa Start— Kontrolpanel— Ydelse og vedligeholdelse— System.

2 Klik pd fanen Systemgendannelse, og kontroller, at S1& Systemgendannelse
fra ikke er markeret.

Brug af Dell™ Factory Image Restore

o BEMZARK: Brug af Dell Factory Image Restore sletter permanent alle data pa
harddisken og fierner alle programmer og drivere, der er installeret, efter at du modtog
computeren. Sikkerhedskopier om muligt dataene, fer du bruger denne mulighed.
Brug kun Dell Factory Image Restore, hvis Systemgendannelse ikke Igste problemet
med operativsystemet.

Q 0BS! Dell Factory Image Restore er muligvis ikke tilgeengelige i visse lande eller p&
visse computere.

Brug kun Dell Factory Image Restore (Windows Vista) som en sidste udvej til
gendannelse af operativsystemet. Denne mulighed gendanner harddisken til den
driftstilstand, den var i, da du kgbte computeren. Alle programmer og filer, der er
tilfgjet, siden du modtog computeren—inklusive datafiler—slettes permanent
fra harddisken. Datafiler inkluderer dokumenter, regneark, e-mails, digitale fotos,
mustikfiler osv. Om muligt skal du sikkerhedskopiere alle dataene, fgr du bruger
Dell Factory Image Restore.
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Dell Factory Image Restore (Kun Microsoft Windows Vista)

1 Taend computeren. Nér Dell-logoet vises, skal du trykke pd <F§> adskillige
gange for dbne vinduet i Vista Avancerede startindstillinger.

2 Valg Reparer computeren.

Vinduet Indstillinger for systemgendannelse vises.

Vaelg et tastaturlayout, og klik pa Neeste.

For at fir adgang til gendannelsesfunktionerne skal du logge pa som
lokal bruger. For at i adgang til kommandoprompten skal du skrive
administrator i brugernavnfeltet og derefter klikke pa OK.

5 Klik pa Dell Factory Image Restore.
Q 0BS! Athangig af din konfiguration kan du blive ngdt til at veelge Dell Factory
Tools og derefter Dell Factory Image Restore.
6 Pa Dell Factory Images Restore velkomstskeerm klikkes Neaste.
Skaermbilledet Bekraett sletning af data vises.

o BEMZARK: Hvis du ikke vil fortsaette med Factory Image Restore skal du klikke
pa Annuller.

7 Klik pa atkrydsningfeltet for at bekreaefte, at du gnsker at fortsaette med
at reformatere harddisken og gendanne systemsoftwaren til
standardindstillingerne, og klik derefter pd Naste.

Gendannelsesprocessen begynder og kan vare fem minutter eller mere.
Der vises en besked, ndr operativsystemet og fabriksinstallerede programmer
er gendannet til standardindstillingerne.

8 Klik pa Udfgr for at genstarte computeren.
Anvendelse af Operating System-mediet

For du starter

Hvis du overvejer at geninstallere Windows-operativsystemet for at rette et problem
med en driver, der er installeret for nylig, bgr du fgrst prgve at bruge Tilbagefgrsel
af Enhedsdriver Annuller opdatering. Se "Returnering til en tidligere version af
enhedsdriveren" pa side 46. Hvis Tilbagefgrsel af enhedsdriver ikke Igser
problemet, si brug Microsoft Windows Systemgendannelse for at returnere
operativsystemet til den tilstand, som det var 1, fgr du installerede den nye
enhedsdriver. Se "Brug af Microsoft® Windows® Systemgendannelse” pé side 48.

Geninstallation af software | 51



o BEMARK: Inden du udfarer installation, skal du sikkerhedskopiere alle datafiler p& den
primare harddisk. | almindelige harddiskkonfigurationer er den primere harddisk
det forste drev, som computeren registrerer.

Hvis du skal geninstallere Windows, skal du bruge Dell ™-mediet Operating System

og Dell-mediet Drivers and Utilities.

Q 0BS! Mediet Drivers and Utilities indeholder drivere, der blev installeret under
samlingen af computeren. Brug mediet Dell Drivers and Utilities til at indlese alle
ngdvendige drivere. Alt afhaengig af hvilken region du har bestilt computeren i,
og om du har bestilt mediet Dell Drivere og hjaelpe programmer og Operativsystem,
sé falger mediet muligvis ikke med computeren.

Geninstallation af Windows

Det kan tage 1 til 2 timer at udfgre geninstallationsprocessen. Nér du har
geninstalleret operativsystemet, skal du ogsd geninstallere enhedsdriveren,
antivirusprogrammet og anden software.

1 Gem og luk alle dbne filer, og luk alle dbne programmer.
2 Indseet mediet Operativsystem.
3 Hvis meddelelsen Installer Windows bliver vist, skal du klikke pd Afslut.
4 Genstart computeren.
Nar DELL-logoet vises, skal du trykke pd <F12> med det samme.

Q 0BS! Hvis du venter for l&enge, og operativsystemlogoet vises, skal du fortsat
vente, indtil du ser skrivebordet i Microsoft® Windows®. Derefter skal du lukke
computeren ned og forsage igen.

Q OBS! De naeste trin @ndrer kun boot-sekvensen denne ene gang. Ved den
naeste opstart starter computeren i overensstemmelse med de enheder, der
er angivet i systemkonfigurationsprogrammet.

5 Nir listen med startenheder vises, skal du fremhave Cd/dvd/cd-rw-drevet
og trykke pd <Enter>.

6 Tryk pa en vilkarlig tast for at Starte fra cd-rom, og fglg instruktionerne pa
skaermen for at fuldfgre installationen.
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Sadan finder du information

Q O0BS! Visse funktioner eller medier kan vaere valgfrie og falger muligvis ikke med
computeren. Visse funktioner eller medier vil muligvis ikke veere tilgeengelige i visse lande.

Q 0BS! Yderligere information kan blive sendt med computeren.

Dokument/Medie/Maerkat

Indhold

Servicekode/Ekspresservicekode

Servicekode/ekspresservicekode kan findes
pd din computer.

* Brug servicekoden til at identificere
computeren, nir du bruger
support.dell.com eller kontakter teknisk
support.

* Indtast ckspresservicekoden, nir du
kontakter teknisk support.

0BS! Servicekode/Ekspresservicekode
kan findes pé din computer.

Drivers and Utilities-medie

Mediet Drivers and Utilities er en cd eller dvd,
som mdske blev sendt med din computer.

* Lt diagnosticeringsprogram til
computeren

* Drivere til computeren

O0BS! Opdateringer af drivere og
dokumentation finder du pa support.dell.com.
* Notebook System Software (NSS)

* Readme-filer (Vigtigt-filer)

OBS! Mediet kan indeholde readme-filer
(Vigtigt-filer), som giver sidste gjebliks-
opdateringer om tekniske &ndringer eller

avanceret teknisk referencemateriale til
teknikere eller erfarne brugere.
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Dokument/Medie/Mzerkat Indhold

Operativsystemmedie Geninstaller operativsystemet

Mediet Operating System er en cd eller dvd,
som mdske blev leveret med din computer.

Dokumentation om sikkerhed, regler, ¢ Garantiinformation
garanti og support Vilkir og betingelser (Kun i USA)

Sikkerhedsinstruktioner

Denne type information er eventuelt .
blevet leveret sammen med din computer.
For yderligere lovmassig information,

se websiden om Regulatory Compliance ¢ Oplysninger om ergonomi
pa www.dell.com her:
www.dell.com/regulatory_compliance.

* Oplysninger om regler

Licensaftale for slutbrugere

Servicehdndbog * Afmontering og udskiftning af dele
Servicehdndbog til din computer kan * Hvordan du konfigurerer
findes pa support.dell.com. systemindstillinger
* Sédan foretager du fejlfinding og lgser
problemer
Dell Teknologiguide * Om dit operativsystem
Dell 'leknologiguide kan findes pa * Brug og vedligeholdelse af enheder

support.dell.com.

Forstdelse af teknologier, sisom RAID,
Internet, Bluetooth® tradlgs teknologi,
e-mail, m.m.

Microsoft® Windows® licensmaerkat * Angiver dit styringssystems produktnggle.

Din Microsoft Windows licens kan findes
pd din computer.
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Fa hjeelp

Sadan far du hjzelp

A ADVARSEL: Hvis du far brug for at fjerne computerens daeksler, skal du

forst frakoble computerens stram- og modemkabler fra alle stikkontakter.
Folg sikkerhedsinstruktionerne, som fulgte med computeren.

Hvis du kommer ud for et problem med computeren, skal du bruge fglgende
fremgangsmaéde til at diagnosticere og foretage fejlfinding af problemet:

1

Se "Fejlfindingstips" pa side 38 for oplysninger og procedurer, der vedrgrer
det problem, der opleves med computeren.

Se "Dell Diagnostics (Dell Diagnosticering)" pé side 37 for procedurer om
hvordan du kgrer Dell-diagnosticering.

Udfyld "Diagnosecheckliste" pé side 60.

Brug Dells omfattende samling af onlinetjenester pa Dell Support
(support.dell.com) som hjalp til installation og fejlfindingsfremgangsmader.
Se "Onlinetjenester” pé side 56 efter en mere omfattende liste over Dell
Support online.

Hvis udfgrelse af de foregiende trin ikke lgser problemet, se "Kontakt Dell"
pé side 61.

0BS! Ring til Dell support fra en telefon i neerheden af eller pa computeren, sé en
supportmedarbejder kan hjeelpe dig med eventuelle ngdvendige procedurer.

0BS! Dells system med koder for ekspresservice er muligvis ikke tilgaengeligt
i alle lande.

Nar Dells automatiske telefonsystem beder dig om det, skal du indtaste din kode
for ekspresservice, sd samtalen stilles direkte ind til den rigtige supportmedarbejder.
Hvis du ikke har en ekspresservicekode, skal du §bne mappen Dell Accessories
(Dell-tilbehgr), dobbeltklikke pé ikonet Ekspresservicekode og fglge

instruktionerne.
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Instruktioner for anvendelse af Dell Support finder du under "Teknisk service
og kundeservice" pd side 56.

Q OBS! Nogle af falgende tjenester er ikke tilgaengelige alle steder uden for det
kontinentale USA. Ring til din lokale Dell-repreesentant for at fa oplysninger om
tilgeengeligheden.

Teknisk service og kundeservice

Dells supporttjeneste er tilgaengelig, s du kan 4 svar pa dine spgrgsmél om
Dell™-hardware. Vores supportmedarbejdere bruger computerbaseret
diagnosticering til at give hurtige og praecise svar.

For at kontakte Dells supporttjeneste, se "Inden du ringer" pé side 59, og se
derefter kontaktoplysningerne for dit omrade, eller gi til support.dell.com.

DellConnect

DellConnect er et simpelt online-adgangsvaerktgj, der ggr en medarbejder,
tilknyttet Dells service og support, i stand til at fi adgang til din computer
via en bredbdndsforbindelse, diagnosticere dit problem og reparere det hele
under din overvdgning. For naeermere oplysninger, gé til support.dell.com,
og klik pa DellConnect.

Onlinetjenester

Du kan fi mere at vide om Dells produkter og tjenesteydelser pé fglgende
websteder:

www.dell.com

www.dell.com/ap (kun asiatiske lande og lande i Stillehavsomradet)
www.dell.com/jp (kun Japan)

www.euro.dell.com (kun Europa)

www.dell.com/la (kun latinamerikanske og caribiske lande)
www.dell.ca (kun Canada)

Du kan f& adgang til Dell Support via fglgende websteder og e-mail-adresser:
*  Dell Support-websteder

support.dell.com
support.jp.dell.com (kun Japan)

support.euro.dell.com (kun Europa)
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e E-mail-adresser til Dell Support
mobile_support@us.dell.com

support@us.dell.com
la-techsupport@dell.com (kun lande i Latinamerika og Caribien)
apsupport@dell.com (kun asiatiske lande og lande 1 Stillehavsomréidet)

*  E-mail-adresser til Dell Marketing og Salg
apmarketing@dell.com (kun asiatiske lande og lande i Stillehavsomradet)
sales_canada@dell.com (kun Canada)

*  Anonym FTP (file transfer protocol)
ftp.dell.com

Log pé som bruger: anonymous (anonym), og brug din e-mail-adresse som
din adgangskode.

AutoTech-tjenesten

Dells automatiske supporttjeneste—AutoTech—giver optagede svar pa de
spgrgsmal, som Dells kunder oftest stiller om deres baerbare og stationaere
computere.

Nar du ringer til AutoTech, skal du bruge din trykknaptelefon til at veelge de
emner, der passer til dine spgrgsmadl. For at finde det telefonnummer du skal
ringe til for dit omrdde, se "Kontakt Dell" pd side 61.

Automatiseret ordrestatustjeneste

For at kontrollere status pd de Dell-produkter, du har bestilt, kan du g4 til
support.dell.com, eller du kan ringe til den automatiserede ordrestatusservice.
En raeekke indspillede meddelelser beder dig om de oplysninger, der kraeves for
at lokalisere og rapportere om din ordre. For at finde det telefonnummer du skal
ringe til for dit omrade, se "Kontakt Dell" pa side 61.
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Problemer med din ordre

Hvis du har problemer med din ordre, f.cks. i form af manglende dele, forkerte
dele eller forkert fakturering, kan du kontakte Dells kundeservice. Sgrg for at
have din faktura eller pakkeseddel ved hinden, nir du ringer. For at finde det
telefonnummer du skal ringe til for dit omrade, se "Kontakt Dell" pd side 61.

Produktoplysninger

Hvis du har brug for oplysninger om yderligere produkter, der kan fis hos Dell,
eller hvis du gerne vil afgive en bestilling, kan du besgge Dells websted pé
www.dell.com. For oplysninger om hvilket telefonnummer, du skal ringe til for
at tale med en salgsspecialist, se "Kontakt Dell" pé side 61.

Returnering af varer til garantireparation eller
refundering

Uanset, om du returnerer varerne til reparation eller refundering, skal du
forberede dem pi fglgende made:

1 Ring til Dell for at fi et RMA-nummer, og skriv det tydeligt og igjnefaldende
uden p4 kassen.

For at finde det telefonnummer du skal ringe til for dit omrade, se "Kontakt
Dell" pé side 61. Vedlag en kopi af fakturaen og et brev, der beskriver drsagen
til returneringen.

2 Vedlaeg en kopi af diagnosechecklisten (se "Diagnosecheckliste” pa side 60),
og angiv, hvilke tester du har kgrt, samt alle fejlmeddelelser, der rapporteres
af Dell-diagnoser (se "Kontakt Dell" pd side 61).

3 Vedlag alt tilbehgr, der hgrer til den eller de varer, der returneres
(strgmkabler, softwaredisketter, vejledninger og sd videre), hvis returnering
sker med henblik pd refundering.

4 Pak det udstyr, der skal returneres, i den originale (eller tilsvarende)
emballage.

Du skal selv betale forsendelsesomkostningerne. Du har ogsé ansvaret for
at forsikre alle returnerede produkter, og du patager dig tabsrisikoen under
transporten til Dell. Efterkravspakker accepteres ikke.

Returneringer, hvor et eller flere af de ovennaevnte krav ikke er opfyldt, vil blive
afvist ved Dells vare modtagelse og returneret til dig.
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Inden du ringer

% OBS! Sarg for at have din kode for ekspresservice klar, nér du ringer. Denne kode
hjeelper Dells automatiske supporttelefonsystem med at stille dit opkald det rigtige
sted hen. Du vil muligvis ogsa blive bedt om din servicekode (placeret pa bagsiden
eller bunden af computeren).

Husk at udfylde diagnoseskemaet (se "Diagnosecheckliste” pa side 60). Hvis
det er muligt, skal du teende computeren, inden du ringer til Dell for at £4 hjaelp.
Ring fra en telefon pé eller i naerheden af computeren. Du vil muligvis blive bedt
om at skrive nogle kommandoer pa tastaturet, videregive detaljerede oplysninger
under handlinger eller forsgge fejlfindingstrin, der kun er mulige pa selve
computeren. Sgrg for at have dokumentationen til computeren ved handen.

A ADVARSEL: Inden du arbejder inde i computeren, skal du felge de
sikkerhedsinstruktioner, der fulgte med din computer.
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Diagnosecheckliste

Navn:

Dato:

Adresse:

Telefonnummer:

Servicekode (stregkode pa bagsiden eller bunden af computeren):
Kode til ekspresservice:

RMA-nummer (hvis du har féet et af en supportteckniker hos Dell):
Operativsystem og version:

Enheder:

Udvidelseskort:

Er du tilsluttet et netvaerk? Ja Nej

Netvark, version og netvarksadapter:

Programmer og versioner:

I dokumentationen til dit operativsystem kan du finde vejledning til, hvordan du
identificerer indholdet i systemets startfiler. Hvis computeren har en printer tilsluttet,
skal du udskrive alle filerne. Ellers skal du skrive indholdet i alle filerne ned, inden
du ringer til Dell.

Fejlmeddelelse, bipkode eller diagnosticeringskode:

Beskrivelse af problemet og af de fejlfindingsprocedurer, du har udfgrt:
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Kontakt Dell
Kunder i USA skal ringe til 800-WWW-DELL (800-999-3355).

Q 0BS! Hvis du ikke har en aktiv internetforbindelse, kan du finde kontaktoplysninger
pa din kabsfaktura, pakkeseddel eller i Dells produktkatalog.

Dell giver adgang til flere muligheder for online- og telefonbaseret support
og service. Mulighederne varierer for de enkelte lande og produkter, og nogle
tjenester findes muligvis ikke 1 dit omrdde. Sddan kontakter du Dell omkring
salg, teknisk support eller kundeservice:

1 Besgg support.dell.com.

2 Kontroller dit land eller omrdde i Vaelg et land/omréidei rullemenuen
nederst pd siden.

Klik pa Kontakt os til venstre pé siden.

Veelg det relevante service- eller supportlink alt atheengigt af, hvad du har
brug for.

5 Valg den metode til at kontakte Dell, der passer dig bedst.
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System Systemgendannelse, 48
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